
Continua no verso 

CENTRO FEDERAL DE EDUCAÇÃO TECNOLÓGICA DA BAHIA­CEFET­BA 
SISTEMA NACIONAL DE AVALIAÇÃO DA EDUCAÇÃO SUPERIOR­SINAES 

COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO ­ CPA 

AUTO – AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 
INSTRUMENTO B – AVALIAÇÃO GLOBAL 

(TÉCNICO ­ ADMINISTRATIVO) 

Prezado(a) Sr(a), 

O CEFET­BA realiza a Auto­Avaliação, que visa o contínuo aperfeiçoamento e melhoria da qualidade do ensino 
e da gestão. Contamos com a sua opinião sobre diversos aspectos do seu setor, da gestão, da infra­estrutura, 
dos setores de apoio e da sua participação na vida acadêmica/institucional. 

Sua participação é de fundamental importância! 
A Comissão 

Instruções: 

1.  Escreva no espaço determinado o nome da Unidade onde atua e a data do preenchimento; 
2.  Escreva,  ao  final  de cada  item,  a  resposta que melhor  corresponde  a  sua  avaliação  de  acordo  com  a 

escala abaixo: 
4  3  2  1  0  NA  SO 

Ótimo  Muito bom  Bom  Ruim  Péssimo  Não se aplica  Sem opinião 

PERÍODO DA AVALIAÇÃO: 2007/2008 

UNIDADE:  DATA: 

SETOR DE LOTAÇÃO (opcional): 

IDENTIFICAÇÃO (opcional): 

QUANTO AO SETOR 
1. Conhecimento das atribuições do setor 
2. Conhecimento das suas atividades dentro do setor 
3. Conhecimento da importância do seu trabalho para o desempenho do setor 
4. Relacionamento com a chefia imediata 
5. Relacionamento com os demais colegas do seu setor 
6. Liberdade de se expressar dentro do setor 
7. Integração com outros setores internos 
8. Planejamento e avaliação coletiva das atividades do setor 

QUANTO À GESTÃO E ÓRGÃOS DE APOIO INSTITUCIONAL 
9. Desempenho da Direção Geral do CEFET­BA 
10. Desempenho da Direção da Unidade de Ensino 
11. Desempenho da Chefia Imediata 
12. Desempenho do Setor de Pesquisa e Pós­Graduação 
13. Desempenho do Setor de Recursos Humanos 
14. Desempenho da Gráfica 
15. Desempenho do Setor de Informática 
16. Desempenho do Setor de Comunicação Social 
17. Atuação do Setor de Protocolo 
18. Atuação do Setor de Compras/ Suprimentos 
19. Atuação do Setor de Transporte 
20. Existência de uma política de capacitação de pessoal 
21. Plano de carreira 
22. Agilidade e qualidade na solução de processos administrativos (prazos, pagamento, compras...) 
23. Apoio financeiro para participação em cursos, eventos, divulgação de pesquisas/artigos e outros 
24. Divulgação das informações institucionais



QUANTO ÀS CONDIÇÕES DE TRABALHO E À INFRA­ESTRUTURA 
25. Condições físicas do setor (ventilação, iluminação, acústica, mobiliário, limpeza) 
26. Disponibilidade de equipamentos e recursos tecnológicos no setor 
27. Quantitativo de recursos humanos no setor 
28. Disponibilidade de material de consumo no setor 
29. Condições da cantina/refeitório (qualidade dos alimentos e atendimento) 
30. Condições das instalações sanitárias 
31. Condições do local de convívio social 

QUANTO À AUTO­AVALIAÇÃO 
32. Satisfação pessoal e profissional 
33. Comprometimento com o trabalho do seu setor 
34. Competência técnica para exercer sua função 
35. Motivação para o trabalho 
36. Assiduidade 
37. Pontualidade 

QUANTO AOS ASPECTOS INSTITUCIONAIS  (Marque com um X) 
38. Participação em atividades da instituição: 
a. Comissões de trabalho  Sim  Não 
b. Cargos de chefia  Sim  Não 
c. Pesquisa  Sim  Não 
d. Extensão  Sim  Não 
e. Órgãos colegiados (Conselho Diretor, CPA, CPPD, Conselho de Classe...)  Sim  Não 
f. Organização de eventos (Seminários, Feiras, Encontros...)  Sim  Não 

39. Conhecimento da Missão do CEFET­BA  Sim  Não 
40. Conhecimento das normas e regulamentos do CEFET­BA  Sim  Não 
41. Conhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional – PDI  Sim  Não 
42. Divulgação da Avaliação Institucional/CPA  Sim  Não 
43. Cumprimento da sua Missão do CEFET­BA  Sim  Não 
44. Adequação do PDI aos objetivos do CEFET­BA  Sim  Não 
45. Participação na Avaliação Institucional  Sim  Não 
46. Participação nas decisões da Instituição  Sim  Não 
47. Adequação da estrutura Administrativa do CEFET­BA  Sim  Não 
48. Adequação da estrutura Acadêmica ao funcionamento do CEFET­BA  Sim  Não 

Utilize o espaço para comentários, críticas e sugestões: 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________ 

_________________________________________________________________________________________


